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01 停電情報メール配信サービスのID登録方法
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①右記のURLにアクセスしてください。【https://teidenareamail.powergrid.chuden.co.jp/】
②画面下部にある「新規登録」をクリックします。
③ユーザー情報入力画面展開後、メールアドレスを入力する。
④「確認コードを送信」をクリックします。

②

③

④

https://teidenareamail.powergrid.chuden.co.jp/
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➄設定したメールアドレスに確認コードが送付されるため、メールの到着と表示されているコードを確認してください。
⑥確認コード欄に➄で確認したコードを入力してください。
⑦コード入力後、「コードの確認」をクリックします。

➄ ⑥
⑦
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⑧確認コードを認証後、パスワード欄に任意のパスワードを入力してください。
※パスワードの設定については、以下の4項目のうち3項目を考慮して設定ください。
❶大文字 ❷小文字 ❸数字（０～９） ❹記号
⑨「次へ」をクリック
⑩多要素認証画面へ展開するため、認証に使用する電話番号を入力してください。
⑪コードの送信（SMS送信）もしくは電話する（自動コール）のどちらかを選択のうえクリックしてください。
※コードの送信を選択された方は、5ページへ、電話するを選択された方は6ページへ進んでください。

⑧

⑨

⑩

⑪
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【多要素認証画面にてコードの送信を選択した場合】
⑫SMSにて確認コードが送信されるため、SMSの到着およびコードを確認してください。
⑬確認コード入力欄に⑫で確認した確認コードを入力してください。
⑭コード入力後、「コードの確認」をクリックしてください。

以上で、ID取得完了となります。

⑫

⑬

⑭
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【多要素認証画面にて電話するを選択した場合】
⑮入力した電話番号に電話が着信するため、応答してください。
※応答すると以下のガイダンスが流れます。
⑯ガイダンス終了後、「#」を入力してください。

以上で、ID取得完了となります。

【自動音声】
こちらはマイクロソフトです。
サインインしようとしている場
合はシャープキーを押して、サ
インインを完了してください。

⇒「＃」を押下していただく。

サインインに成功しました。

「サインインに成功しました」をもって
ＩＤ取得完了。

⑮

⑯
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①右記のURLにアクセスしてください。【https://teidenareamail.powergrid.chuden.co.jp/】
②登録したメールアドレスを入力してください。
③登録したパスワードを入力してください。
④画面下部にある「ログイン」をクリックしてください。
※ログイン前に「デバイスを30日間記憶にチェックを入れてログインしブラウザで閉じた場合に、次回以降のログインをスキッ
プできます。

②

③

④

https://teidenareamail.powergrid.chuden.co.jp/
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⑤停電通知登録画面の各項目を入力してください。
⑥入力後、「登録する」をクリックしてください。
⑦ポップアップにて確認が画面が表示されますので、「登録する」をクリックしてください。

【登録内容】
メールアドレス：ID取得時のアドレスを表示いたします。
夜間配信の設定：夜間配信を希望されない場合に選択ください。
復旧メール設定：停電復旧時にメール配信有無を選択ください。
メール配信地域設定：配信を希望する地域を追加ください。

上記を登録することで、メール配信が可能となります。

⑤

⑥

⑦



03 停電通知情報変更・削除

Copyr ight  © Chubu E lec t r i c  Power  Gr id  Co. ,  Inc .  A l l  r igh t  reserved.9

①右記のURLにアクセスしてください。【https://teidenareamail.powergrid.chuden.co.jp/】
②登録したメールアドレスを入力してください。
③登録したパスワードを入力してください。
④画面下部にある「ログイン」をクリックしてください。
※ログイン前に「デバイスを30日間記憶にチェックを入れてログインしブラウザで閉じた場合に、次回以降のログインをスキッ
プできます。

②

③

④

https://teidenareamail.powergrid.chuden.co.jp/
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【内容変更】
⑤変更したい箇所を修正してください。
※メールアドレスを修正する場合は、メールアドレス欄右の「変更」をクリックしてください。
⑥修正後、「登録する」をクリックしてください。
⑦ポップアップにて確認が画面が表示されますので、「登録する」をクリックしてください。

⑥

⑤

⑦
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【アカウント削除】
⑧「退会する」をクリックしてください。
⑨ポップアップにて最終確認が表示されるため、「退会する」をクリックしてください。

⑧

⑨
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